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Compromiso con la sostenibilidad

Grupo Los Cerritos presenta orgullosamente este pri-
mer reporte de sostenibilidad, como un ejercicio para 
transparentar los impactos que se desprenden de las 
operaciones de nuestro negocio, y con el compromiso 
de sentar las líneas base que sirvan como guía para rea-
lizar las acciones necesarias que nos lleven a mejorar 
nuestro desempeño ambiental, social y de gobernanza, 
y con esto posicionarnos como una empresa de refe-
rencia en el sector agroexportador a nivel global.

Contexto del sector agrícola 
y la posición de la empresa
  
A nivel global, el crecimiento del consumo de aguacate 
y berries en mercados plantea retos ambientales mo-

Alcance y fundamentos 
del presente reporte

Este primer reporte de sostenibilidad de Grupo Los Ce-
rritos tiene como objetivo ofrecer una visión clara y 
transparente de los principales impactos ambientales, 
sociales y de gobernanza (ASG) derivados de nuestras 
operaciones, así como establecer las líneas base de los 
indicadores estratégicos que guiarán nuestro desempe-
ño sostenible en los próximos años.

nuestro personal. Colaboramos activamente con nues-
tros grupos de interés para abordar retos compartidos. 
Esta dedicación asegura las condiciones necesarias para 
producir con calidad por muchas generaciones, cons-
truyendo resiliencia y un futuro próspero para todos.

derados, como una mayor demanda de agua y cierta 
presión sobre ecosistemas en países productores. En 
México, principal exportador global de aguacate y pro-
ductor destacado de berries, existen desafíos relacio-
nados a la gestión del agua y conservación forestal, así 
como con la necesidad de fortalecer la colaboración 
con las comunidades locales para garantizar un uso res-
ponsable de los recursos.

En Grupo Los Cerritos, operamos en un sector agríco-
la que enfrenta desafíos cruciales como el cambio cli-
mático y la gestión de recursos vitales. Conscientes de 
nuestra dependencia de los ecosistemas locales donde 
cultivamos los mejores aguacates y berries, nuestro 
amor por la tierra en la que trabajamos nos impulsa a 
priorizar la medición y gestión de nuestro impacto am-
biental y social. Implementamos prácticas sostenibles 
de vanguardia, como la optimización del uso del agua 
con riego de precisión y el manejo del suelo para mejo-
rar su salud, además de programas para el bienestar de 
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Alcance organizacional 
y geográfico

El informe abarca todas las empresas que integran 
Grupo Los Cerritos:

•	 Agrícola Los Cerritos S.P.R. de R.L. de C.V.                      
 (Productora agrícola)
•	 Cerritos Produce S.P.R. de R.L. de C.V.                    
 (Productora agrícola)
•	 Frutas Finas Los Cerritos S.P.R de R.L.                    
 (Productora agrícola)
•	 Los Cerritos Berry Farm S.P.R. de R.L. de C.V.       
  (Productora agrícola)
•	 Grupo Aguacatero Los Cerritos S. de R.L. de C.V. 
 (Empaque de aguacate)
•	 Maquinaria y Transporte SMT S.A. de C.V.        
  (Transporte y logística)

Estas entidades operan en los municipios de Guadala-
jara, Zapotlán el Grande, Zapotiltic, Tuxpan, San Gabriel, 
Tapalpa, Atemajac de Brizuela y Sayula, en el estado de 
Jalisco, México.



A traves de las cuales se incluyen todas nuestras líneas 
de negocio:
•	 Producción de aguacate, fresa, zarzamora, arándano 
y frambuesa
•	 Empaque y comercialización de aguacate
•	 Áreas de soporte operativo y logístico

Cobertura temporal 
y datos de referencia

Este informe cubre el periodo del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2024.

Al tratarse del primer reporte de sostenibilidad de Grupo 
Los Cerritos, los datos aquí presentados establecen 
nuestras líneas base. En futuras ediciones, se utilizarán 
como referencia para evaluar avances, identificar opor-
tunidades de mejora y transparentar nuestro impacto de 
manera integral.
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CARTA DEL PRESIDENTE



CARTA 
DEL PRESIDENTE 
DE GRUPO 
LOS CERRITOS

Me complace presentar el primer Informe de 
Sostenibilidad de Grupo Los Cerritos, un impor-
tante paso que refleja no solo nuestro compro-
miso con la transparencia, sino también nuestra 
determinación de evolucionar hacia un modelo 
de negocio que sea responsable, resiliente y res-
petuoso con el entorno.
	 Desde nuestros inicios, en Grupo Los Ce-
rritos hemos apostado por una forma de pro-
ducir que honre la tierra, valore a las personas y 
garantice alimentos de la más alta calidad. Esta 
visión comenzó a materializarse en 2015, con 
un cambio en nuestra filosofía organizacional 
que se reflejó en la formulación de una nueva 
misión: “Inspirar a la agroindustria con sustenta-
bilidad, produciendo alimentos saludables para 
el mundo”. Posteriormente, en 2017, obtuvimos 
nuestras primeras certificaciones socioambien-
tales —Rainforest Alliance y SMETA— que valida-
ron nuestro compromiso con prácticas agrícolas 
responsables y condiciones laborales éticas. En 
2024, dimos un paso decisivo al consolidar esta 
misión en una estrategia formal de sostenibili-
dad, que nos permitirá identificar, medir y mejo-
rar nuestros impactos ambientales, sociales y de 
gobernanza (ASG), asegurando así la continuidad 
y competitividad de nuestras operaciones a largo 
plazo.

	 Este informe establece nuestras líneas base 
y la profesionalización de los indicadores que 
monitorean temas estratégicos como el cambio 
climático, la biodiversidad, el uso del agua, la ges-
tión de residuos y contaminación, las condiciones 
laborales, el desarrollo comunitario y la conducta 
empresarial responsable. Entre los avances desta-
cados de este año se encuentran la obtención de 
las certificaciones Fair Trade USA y USDA Organic 
para nuestro negocio de aguacate, lo cual respal-
da nuestro respeto a los derechos humanos y la-
borales, al tiempo que fortalece nuestra oferta de 
productos saludables y amigables con la natura-
leza. Asimismo, consolidamos nuestra adhesión 
al Pacto Global de las Naciones Unidas, una red 
global que nos permite compartir experiencias y 
elevar nuestros estándares junto a otras empre-
sas comprometidas con la sostenibilidad.
	 Entendemos que enfrentamos desafíos re-
levantes. La variabilidad climática, la escasez de 
recursos hídricos, la volatilidad de los mercados 
internacionales y las crecientes exigencias re-
gulatorias impactan de manera directa al sector 
agrícola. Sin embargo, también vemos una gran 
oportunidad: la de liderar con el ejemplo desde 
México y demostrar que es posible producir con 
integridad y bajo criterios que impulsan el desa-
rrollo sostenible.
	 Este camino no se recorre en solitario. 
Agradezco profundamente la dedicación de cada 
una y cada uno de nuestros colaboradores, cuya 
dignidad y bienestar están al centro de nuestras 
decisiones. También agradezco la confianza de 
nuestros clientes, socios comerciales, comunida-
des y autoridades, con quienes buscamos cons-
truir relaciones justas, empáticas y duraderas. En 
Grupo Los Cerritos creemos firmemente que, 
aunque nuestras historias, culturas o pensamien-9

tos puedan ser distintos, todos compartimos los mismos 
derechos fundamentales. Por eso, nos esforzamos por 
ser una empresa que cuide su entorno, escuche con res-
peto y actúe con responsabilidad en cada interacción.
	 Este es solo el comienzo. En los próximos años, 
profundizaremos nuestras acciones, fortaleceremos 
nuestros programas de sostenibilidad y compartiremos 
con ustedes los avances, aprendizajes y retos. Estamos 
convencidos de que la sostenibilidad no es un destino, 
sino una forma de hacer empresa: con ética, con visión 
de futuro y con respeto por todo lo que nos rodea. 

Gracias por acompañarnos en este recorrido.

Atentamente,

Saúl Medina Villanueva
Presidente de Grupo Los Cerritos
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PERFIL Y CADENA DE VALOR
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Misión: Visión: 
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Área Productiva
+800 hectáreas

Producción
+14,000 toneladas

Empaque 
+44,000 toneladas

Área Productiva
+400 hectáreas 

Producción
+12,000 toneladas

Empleos
3,675 personas

Descripción del negocio

Grupo Los Cerritos es una empresa líder en la produc-
ción y comercialización de berries y aguacates. Funda-
da en 2001 como Agrícola Los Cerritos en Los Reyes, 
Michoacán, nuestras operaciones se han expandido 
y actualmente se concentran en el Estado de Jalisco. 
Desde esta ubicación estratégica, atendemos mercados 
nacionales e internacionales, con un fuerte énfasis en la 
exportación.

Escala de la operación

Durante el periodo de reporte, nuestras operaciones al-
canzaron las siguientes escalas:
•	 Aguacate: Nuestra área productiva fue superior a las 
800 hectáreas, con una producción de más de 14,000 
toneladas. Adicionalmente, nuestra planta de empaque 
de aguacate procesó y comercializó un volumen supe-
rior a las 44,000 toneladas.
•	 Berries: Contamos con una extensión productiva 
mayor a 400 hectáreas, que generaron un volumen su-
perior a las 12,000 toneladas.
•	 Grupo Los Cerritos empleó a 3,675 personas, quienes 
representan el recurso más valioso de nuestras ope-
raciones.



Modelo de negocio 
y cadena de valor

Nuestro modelo de negocio en aguacate se caracteri-
za por una integración vertical, abarcando cada etapa 
de la cadena de valor: somos productores, empaca-
dores, exportadores directos e incluso importadores y 
comercializadores en Estados Unidos. Esta integración 
nos permite controlar la calidad desde el campo hasta el 
punto de venta final. Nuestros principales mercados de 
exportación incluyen Estados Unidos, Canadá y Japón, 
además de tener presencia en diversos países de Cen-
troamérica, Sudamérica, Europa, Asia y Medio Oriente.

Aguacates
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En cuanto al negocio de berries, cultivamos 15 varieda-
des distintas de fresa, zarzamora, frambuesa y arándano. 
La comercialización de estas frutas se realiza estratégi-
camente a través de nuestro socio comercial, Driscoll’s, 
aprovechando su amplia red de distribución para llegar 
a principalmente al mercado de los Estados Unidos.

15 variedades

fresa

zarzamora

frambuesa

arándano

Berries
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Aspectos específicos de nuestros 
productos

 

Certificaciones

Las certificaciones internacionales de alto prestigio res-
paldan nuestro compromiso integral con la inocuidad, la 
seguridad y la responsabilidad socioambiental a lo largo 
de toda la cadena de valor. Las auditorías externas bajo 
SRRC SENASICA, GLOBAL G.A.P. y Primus GFS avalan 
nuestros rigurosos controles de inocuidad agrícola y de 
empaque, mientras que la certificación CTPAT refuer-
za la seguridad logística y la confianza de nuestros so-
cios comerciales en los principales puertos de entrada 
de Norteamérica. En el ámbito social y ambiental, sellos 
como GRASP, SMETA, Fair Trade USA, Rainforest Allian-
ce y USDA Organic verifican prácticas éticas de trabajo, 
conservación de la biodiversidad y manejo responsable 
de los recursos naturales que caracterizan nuestras ope-
raciones. Además, al adherirnos al Pacto Global de las 
Naciones Unidas, alineamos nuestras metas corporati-
vas con los Diez Principios sobre derechos humanos, la-
borales, medioambiente y anticorrupción, fortaleciendo 
la transparencia y la rendición de cuentas ante nuestros 
grupos de interés. Esta constelación de certificaciones 
e iniciativas posiciona a Grupo Los Cerritos como un 
socio confiable que cumple y excede los requisitos de 
los mercados más exigentes. 
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Seguridad Alimentaria

Todos nuestros cultivos se gestionan, empacan y distri-
buyen bajo un Sistema de Gestión de Seguridad Alimen-
taria alineado con los principios HACCP, las directrices 
del Codex Alimentarius, y auditado anualmente confor-
me a esquemas reconocidos por la Global Food Safety 
Initiative (GFSI). Este enfoque integral nos permite cum-
plir simultáneamente con los requisitos del Food Safety 
Modernization Act (FSMA) de Estados Unidos, el Regla-
mento (CE) 852/2004 de la Unión Europea sobre higiene 
de los alimentos y las normativas mexicanas en vigor, 
garantizando trazabilidad total “del campo a la mesa”.



Trazabilidad

Operamos sistemas integrales de trazabilidad que articu-
lan, en plataformas digitales, la información agronómi-
ca, de empaque, logística y socioambiental de cada lote, 
asegurando transparencia total desde el campo hasta el 
destino final. Mediante identificadores estandarizados 
y códigos, cada caja o clamshell puede rastrearse en 
poco tiempo tanto hacia atrás como hacia adelante, do-
cumentando prácticas agrícolas, insumos, condiciones 
laborales, primas sociales, balances de masa y custodia 

del producto durante el transporte. Los sistemas se sin-
cronizan en tiempo real con nuestro ERP y con las redes 
de nuestros socios logísticos, genera registros audita-
bles y reportes automáticos que satisfacen los más altos 
estándares globales de inocuidad alimentaria, seguridad 
en la cadena de suministro y responsabilidad socioam-
biental, brindando a clientes y consumidores plena con-
fianza en el origen ético y sostenible de cada kilogramo 
de aguacate y berries que exportamos.

17
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IDENTIFICACIÓN Y GESTIÓN DE TEMAS MATERIALES
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Proceso de materialidad:  

En Grupo Los Cerritos llevamos a cabo un análisis de 
materialidad con el objetivo de identificar y priorizar los 
temas de sostenibilidad más relevantes para nuestro ne-
gocio y grupos de interés con los que interactuamos: 
colaboradores, clientes, comunidades locales, provee-
dores, gobiernos y aliados estratégicos.

Realizamos un proceso estructurado, tomando como 
referencia el KPMG’s Materiality Toolkit and Methodolo-
gy, alineado con los principios de GRI G4 e integrado 
con la gestión integral de riesgos; este enfoque apor-
ta rigor, comparabilidad y trazabilidad, define criterios 
y umbrales consistentes para priorizar, y ofrece benefi-
cios prácticos como enfocar recursos en los temas más 
relevantes, identificar tendencias emergentes y reportar 
con mayor concisión. Para efectos de adaptabilidad a 
las características de la empresa, y su cadena de valor, lo 
implementamos en seis fases:

Fase 1 - Definir el propósito y alcance.

Fase 2 - Identificar los temas potenciales.

Fase 3 – Refinar la lista de temas potenciales de materia-
lidad, seccionándolos en categorías.

Fase 4 – Reunir información sobre el impacto y la im-
portancia de los temas.

Fase 5 – Priorizar los temas materiales basándose en la 
importancia estratégica para el negocio, la importancia 
para los grupos de interés, y el impacto social, económi-
co y ambiental de cada tema en la cadena de valor.

Fase 6 – Acercarse a los grupos de interés para obtener 
retroalimentación sobre los temas materiales identifica-
dos.

Los resultados del análisis se presentan en la matriz de 
materialidad, donde cada tema se ubica según su relevan-
cia para Grupo Los Cerritos y sus grupos de interés. Los 
temas situados en el cuadrante superior derecho se cla-
sifican como de materialidad alta para el periodo de re-
porte, mientras que los del cuadrante inferior izquierdo se 
consideran de materialidad baja, aunque siguen siendo 
pertinentes para la estrategia de sostenibilidad de la em-
presa. Esta matriz y la selección de temas fueron revisadas 
y aprobadas por el Consejo Directivo, lo que garantiza su 
alineación con la estrategia corporativa general.
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GOBERNANZA, ÉTICA Y CUMPLIMIENTO



22

Órganos de gobierno responsables 
de la sostenibilidad

En Grupo Los Cerritos, la sostenibilidad es un pilar fun-
damental de nuestra estrategia y operaciones. Nuestra 
estructura de gobernanza está diseñada para asegu-
rar una supervisión efectiva y una gestión proactiva de 
nuestros impactos ambientales, sociales y de gobernan-
za, integrando estos principios en todos los niveles de la 
organización. A continuación, se detallan los principales 
órganos y roles involucrados en la dirección y gestión 
de la sostenibilidad.

Consejo Directivo

Nuestro Consejo Directivo es el máximo órgano de 
gobierno y el garante de nuestra estrategia de sosteni-
bilidad. Se encarga de aprobar la visión y las políticas 
generales, supervisar la integración de los riesgos y 
oportunidades ESG en la estrategia corporativa, y moni-
torear el progreso hacia nuestros objetivos de sosteni-
bilidad. El Consejo se asegura de que contamos con los 
recursos necesarios y recibe informes periódicos para 
una toma de decisiones informada.

Direcciones y Gerencias

La sostenibilidad se vive día a día en cada rincón de 
Grupo Los Cerritos. Todas las Direcciones y Gerencias 
de Área son fundamentales para integrar los principios 
de sostenibilidad en nuestras operaciones. Esto significa 
que, desde las Direcciones de Producción y Empaque, 
donde optimizamos el uso de recursos y gestionamos 
residuos, hasta la Dirección de Capital Humano, que 
garantiza condiciones laborales justas y seguras para 
nuestro equipo. La de Cadena de Suministro trabaja 
para asegurar prácticas responsables con nuestros pro-
veedores, mientras que Finanzas integra criterios ESG en 
la toma de decisiones. Asuntos Legales asegura el cum-
plimiento normativo en cada paso, y Flota y Logística 
busca la eficiencia en el transporte. Cada área es parte 
fundamental de nuestra estrategia de sostenibilidad, al 
colaborar estrechamente con la Dirección de Sostenibi-
lidad para alinear objetivos y asegurar un impacto posi-
tivo constante.
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Dirección de Sostenibilidad

Nuestra Dirección de Sostenibilidad es el motor de la 
acción. Su rol principal es liderar la implementación 
y coordinación de nuestra estrategia de sostenibilidad, 
desarrollando programas y proyectos clave. Esta Direc-
ción identifica y evalúa riesgos y oportunidades, ges-
tiona la recopilación de datos, y actúa como el enlace 
principal con nuestros grupos de interés en temas de 
sostenibilidad, impulsando una cultura de mejora conti-
nua en toda la organización.

Comité de Ética

Nuestro Comité de Ética vela por la integridad y el cum-
plimiento. Es el encargado de garantizar que se respe-
ten nuestros principios éticos y códigos de conducta. 
Recibe y gestiona denuncias, investiga incumplimientos 
y emite las sanciones correspondientes, asegurando así 
la transparencia y la responsabilidad en todas nuestras 
acciones.
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Desempeño de conducta ética

Durante el periodo que cubre este informe capacitamos 
a 110 colaboradores sobre nuestro Código de Ética, 
prevención de la corrupción e integridad corporati-
va, materiales que permanecen siempre accesibles en 
la intranet y de manera física en nuestras unidades de 
negocio para consulta. Como parte de nuestro proceso 
de debida diligencia, el Comité de Ética atendió todas 
las denuncias recibidas e identificó 13 casos con evi-
dencia suficiente de incumplimiento. Para cada caso 
se establecieron acciones correctivas, garantizando el 
pleno respeto tanto de nuestra normativa interna como 
de la legislación aplicable.

Código de Ética y Políticas Clave 

En Grupo Los Cerritos, la ética y la integridad son pilares 
fundamentales de nuestra operación. Nos regimos por 
un estricto Código de Ética que establece las normas de 
conducta para todos nuestros colaboradores, fomentan-
do el respeto, la honestidad y la integridad. Este docu-
mento define los principios y valores que guían nuestro 
comportamiento con clientes, autoridades, proveedores, 
el medio ambiente y las comunidades.
Para asegurar el cumplimiento de estos principios, con-
tamos con un sólido Mecanismo de Quejas y Línea 
de Denuncia (SEDA). Este sistema gestiona las quejas, 
reclamos y posibles violaciones al código de ética o a 
nuestras políticas de buenas prácticas. Las denuncias 
son canalizadas al Comité de Ética para salvaguardar la 
integridad de nuestros colaboradores, proporcionar res-
puestas adecuadas, lograr acuerdos satisfactorios y, si es 
necesario, aplicar las sanciones correspondientes.

Nuestro Código de Ética es el documento marco que da 
origen al Comité de Ética y establece los procedimien-
tos para abordar cualquier transgresión. Además, este 
código sienta las bases y se complementa con una serie 
de políticas específicas que refuerzan nuestro compro-
miso el medio ambiente, nuestros colaboradores y co-
munidades:

•	 Política de Medio Ambiente.
•	 Política general de derechos humanos.
•	 Política general de trato igualitario.
•	 Política de no trabajo forzoso y prevención del trabajo 
infantil.

•	 Política general de contratación.
•	 Política general de elección de representantes de los 
trabajadores.
•	 Política general de tipos de jornadas, tiempos de des-
canso y horas extras.
•	 Política de evaluación de desempeño.
•	 Política de prevención del lavado de dinero y finan-
ciamiento al terrorismo.
•	 Política de regalos y anticorrupción.
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Gestión de riesgos relacionados 
con la sostenibilidad

En Grupo Los Cerritos, entendemos que la gestión de 
la sostenibilidad no solo se trata de cumplir con regula-
ciones, sino de identificar y mitigar proactivamente los 
riesgos que pueden afectar nuestra operación, así como 
de aprovechar las oportunidades que nos permitan cre-
cer de manera responsable y resiliente. Esta visión está 
integrada en nuestra estrategia de negocio y en nues-
tros procesos de toma de decisiones.

Gestionamos los riesgos de sostenibilidad mediante 
un ciclo continuo de identificación, evaluación, ges-
tión y seguimiento, que cubre toda la cadena de valor 
e incluye los impactos en las comunidades y el medio 
ambiente. Este enfoque es preventivo y se actualiza pe-
riódicamente en coordinación con todas las áreas de 
la organización, lo que nos permite anticipar cambios 
regulatorios, demandas del mercado y condiciones so-
cioambientales, y avanzar hacia un modelo de negocio 
cada vez más resiliente y responsable.

Identificación y Evaluación 
de Riesgos Materiales

A continuación, se presentan los principales riesgos 
identificados, divididos en ocho categorías de riesgo, y 
las estrategias implementadas para mitigarlos.
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DESEMPEÑO AMBIENTAL
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Desempeño Ambiental

Este primer Informe de Sostenibilidad de Grupo Los Ce-
rritos establece, con datos de 2024, nuestra línea base 
para el seguimiento de indicadores ambientales clave. 
A continuación, presentamos los resultados sobre uso 
y calidad del agua, gestión de residuos, emisiones de 
gases, consumo energético y salud de los ecosistemas 
en todas nuestras operaciones.

Para establecer nuestra línea base, medimos la inten-
sidad hídrica por tonelada de producto. Este indicador 
muestra cuántos metros cúbicos de agua fueron usados 
para generar una tonelada de fruta (huella hídrica azul) 
y permite evaluar la eficiencia de nuestros sistemas de 
riego y gestión hídrica.

Para establecer nuestra línea base, medimos la inten-
sidad hídrica por tonelada de producto. Este indicador 
muestra cuántos metros cúbicos de agua fueron usados 
para generar una tonelada de fruta (huella hídrica azul) 
y permite evaluar la eficiencia de nuestros sistemas de 
riego y gestión hídrica. El uso total de agua corresponde 
al volumen de agua subterránea, superficial, de terceros 
y potable. A continuación, presentamos los valores ob-
tenidos en 2024, para el total de producción, así como 
por la línea de negocio:

a) Uso eficiente del agua:

En Grupo Los Cerritos aplicamos un conjunto de prác-
ticas para maximizar la eficiencia en el uso del agua en 
nuestras operaciones agrícolas. Entre ellas destaca la 
tecnología de riego por goteo, que entrega el volumen 
justo en la zona radicular y minimiza las pérdidas por 
evaporación; una red propia de estaciones meteoro-
lógicas que permite ajustar los turnos de riego según 
datos locales de precipitación, temperatura y viento; y 
el monitoreo continuo de humedad del suelo, median-
te sensores instalados en puntos clave de cada rancho. 
Asimismo, por protocolo se suspende el riego durante 
el temporal de lluvias. Estas acciones, combinadas con 
programas de mantenimiento preventivo de los siste-
mas de riego y capacitación constante al personal en 
manejo hídrico, garantizan que cada gota cumpla su 
propósito productivo sin comprometer la disponibilidad 
del recurso a largo plazo.

AGUA
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Contamos con concesiones vigentes para la extracción 
y uso de agua, debidamente expedidas por las autori-
dades competentes, que cubren la totalidad de nuestras 
operaciones agrícolas, de empaque e infraestructura 
de apoyo. En cumplimiento normativo, mantenemos 
la medición, reporte de volúmenes y pago de derechos 
correspondientes, asegurando un aprovechamiento 
responsable y transparente del recurso hídrico.



31

Para fines comparativos, la tabla siguiente presenta la 
intensidad hídrica (huella hídrica azul) del aguacate, be-
rries y de otros productos agrícolas, con base en estu-
dios nacionales e internacionales.

Fuente: Pannunzio, et. al. (2023), 
Fuerte-Velázquez, et.al. (2024), 
Mekonnen & Hoekstra (2010)



b) Agua limpia y saludable:

El acceso a agua limpia y saludable es fundamental para 
proteger la salud y el bienestar de todo el personal de 
Grupo Los Cerritos. Por ello, garantizamos el suministro 
de agua potable que cumple con los criterios estable-
cidos en la NOM-127-SSA1-2021, la cual reglamenta la 
calidad del agua para consumo humano. Asimismo, en 
nuestros procesos y centros de trabajo nos apegamos 
a la NOM-201-SSA1-2015, que define los requisitos de 
agua segura para uso en la preparación de alimentos y 
bebidas, y a la NOM-179-SSA1-2020, que establece las 
características del agua potable en centros de produc-
ción. Para asegurar el cumplimiento de estas normas, 
solicitamos a los proveedores de agua pruebas de labo-
ratorio para corroborar que cumplen con la normativa, 
contamos con puntos de suministro estratégicamente 
ubicados y programas de muestreo y análisis periódi-
cos, de modo que cada colaborador disponga de agua 
confiable y libre de contaminantes en todas nuestras 
instalaciones. Esto nos permiten garantizar que el 100% 
de nuestro personal tiene acceso a agua limpia y sa-
ludable.

100%
acceso a agua limpia
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Residuos generados por 
la empresa

La gestión adecuada de los residuos es una prioridad 
para Grupo Los Cerritos, por lo que clasificamos todo 
desecho conforme a lo dispuesto en la Ley General para 
la Prevención y Gestión Integral de los Residuos (LGP-
GIR), en Residuos Sólidos Urbanos (RSU), Residuos de 
Manejo Especial (RME) y Residuos Peligrosos (RP), ase-
gurando su aprovechamiento y disposición final a través 
de proveedores autorizados por las autoridades com-
petentes. Los RME se someten a procesos de recicla-
do y reutilización que minimizan el impacto ambiental, 
mientras que internamente impulsamos prácticas de 
reducción de residuos en cada etapa de nuestra opera-
ción, y el reaprovechamiento de los residuos orgánicos 
provenientes de podas que son incorporados al suelo 
con el objetivo de mejorar su calidad. Los envases va-
cíos de agroquímicos se disponen mediante el Progra-

ma Campo Limpio, garantizando un manejo seguro y 
ambientalmente responsable. 

Además, colaboramos activamente en la construcción 
de un Centro de Acopio Temporal de Envases Vacíos 
de Agroquímicos en la Meseta de Tapalpa, que brinda-
rá servicio a productores agrícolas de los municipios de 
Atemajac de Brizuela, Chiquilistlán, San Gabriel y Tapal-
pa, fortaleciendo la gestión responsable y cerrando el 
ciclo de manejo de envases en la región.

A continuación, se presentan los datos de generación 
de residuos, clasificados en Residuos Sólidos Urbanos 
(RSU), Residuos de Manejo Especial (RME) y Residuos 
Peligrosos, por unidades administrativas y operativas: 

RESIDUOS
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Reafirmamos nuestro compromiso para evaluar con-
tinuamente oportunidades de mejora, como optimi-
zar nuestros procesos operativos y fortalecer la cultura 
interna de economía circular, para disminuir aún más 
nuestra huella de residuos. Al mismo tiempo, seguire-
mos impulsando alianzas que faciliten la recolección y 
gestión apropiada de nuestros residuos. Gracias a este 
enfoque integral, Grupo Los Cerritos avanza hacia una 
gestión de residuos cada vez más eficiente, reduciendo 
riesgos ambientales y reforzando nuestro compromiso 
con la sostenibilidad y las comunidades de la región.
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a) Manejo de productos 
fitosanitarios:

El manejo que le damos a los productos fitosanitarios 
se fundamenta en un enfoque integral que prioriza la 
sostenibilidad ambiental y la salud humana. Aplica-
mos un Manejo Integrado de Plagas (MIP) que privilegia 
métodos preventivos para reducir al mínimo el uso de 
agroquímicos y, cuando estos resultan necesarios, em-
pleamos exclusivamente productos autorizados tanto 
por la normativa mexicana como por los mercados de 
destino de nuestros productos. Nuestra certificación Ra-
inforest Alliance restringe aún más la lista de insumos 
permitidos, lo que garantiza un uso limitado y adecuado 
de los pesticidas. Además, impulsamos el uso de insu-
mos orgánicos y biológicos que preservan el equilibrio 
natural de los cultivos y la biodiversidad funcional, in-
cluidos polinizadores y enemigos naturales de plagas, 

y complementamos estas prácticas con la capacitación 
continua de nuestros equipos técnicos para asegurar 
una aplicación precisa y segura, contribuyendo así al 
bienestar de las personas y del entorno.

A continuación, se muestra la información sobre el índi-
ce de eficiencia en el uso de productos fitosanitarios por 
cultivo para el periodo de reporte:

Índice de eficiencia en el uso de productos fitosani-
tarios
(Kilos de producto aplicado por kilogramo de fruta co-
sechada, incluye acaricidas, herbicidas, fungicidas e in-
secticidas).

CONTAMINACIÓN
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Estas cifras se obtienen a partir del contenido bruto de 
los productos utilizados, es decir, la suma de sustancia 
activa, coadyuvantes y excipientes. A partir del próximo 
informe declararemos únicamente la sustancia activa, 
en línea con las mejores prácticas internacionales.

La aplicación de pesticidas se distribuyó de forma pro-
gramada durante todo el periodo y se realizó conforme a 
las ventanas de seguridad y los protocolos de inocui-
dad exigidos por nuestros clientes y las certificaciones 
SRRC, GLOBAL G.A.P. y Primus GFS, garantizando así la 
protección de la salud del consumidor y del ambiente.
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b)Emisiones de contaminantes 
del aire

En Grupo Los Cerritos reconocemos que nuestra flota 
vehicular, esencial para la logística de campo, distri-
bución del producto y traslado de insumos y personal, 
representa la principal fuente de emisiones de contami-
nantes atmosféricos de la organización. Particularmen-
te, el transporte de personal y el movimiento de fruta 
desde el campo hasta el empaque son las actividades 
que generan la mayor cantidad de emisiones. Durante 
el periodo de evaluación medimos y gestionamos las 
emisiones de monóxido de carbono (CO), óxidos de 
nitrógeno (NOx), compuestos orgánicos volátiles no 
metánicos (NMVOC), amoniaco (NH3) y material parti-
culado menor a 10 micras (PM10), parámetros clave para 
la calidad del aire y la salud pública. Este monitoreo ri-
guroso nos proporciona la línea base sobre la que defi-
niremos metas de reducción, impulsamos la renovación 
a vehículos de mayor eficiencia y promovemos buenas 
prácticas de mantenimiento y conducción, con el fin de 
mitigar nuestro impacto y avanzar hacia una operación 
más limpia y sostenible

A continuación, se presentan las emisiones de contami-
nantes atmosféricos generadas por la empresa durante 
el período cubierto por este informe, comparadas con 
las emisiones de fuentes móviles del estado de Jalisco 
registradas en el Inventario Nacional de Emisiones 2020:
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a)	 Salud del suelo

La salud del suelo es el pilar de nuestra productividad y 
de la conservación ambiental en Grupo Los Cerritos. Por 
ello, realizamos análisis de suelo al menos dos veces al 
año en cada unidad de producción, evaluando indica-
dores físicos (textura, densidad aparente,), químicos (PH, 
materia orgánica, capacidad de intercambio catiónico, 
macro y micronutrientes). Estos diagnósticos regulares 
nos permiten ajustar las prácticas de manejo y medir el 
efecto de nuestras intervenciones. Entre las estrategias 

de restauración destacan la incorporación de residuos 
de poda al suelo en los huertos de berries y aguacate, 
la rotación de cultivos con avena en los campos de 
berries para luego integrarla como abono verde, y la 
construcción de obras de conservación que previenen 
la erosión y promueven la infiltración de agua. Con este 
enfoque integral protegemos la fertilidad a largo plazo, 
reducimos la necesidad de insumos externos y contri-
buimos a un agroecosistema resiliente.

A continuación, se muestra una tabla con los resultados 
promedio de todas las unidades de producción de be-
rries y aguacate:BIODIVERSIDAD
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Unidades: pH (unitario), Densidad aparente (g cm³), Materia orgánica (%), CIC (Meq/100g), N, P, K, Ca, Mg, Na (mg kg). 
Los análisis fueron realizados por laboratorios acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditación (EMA).
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En conjunto, los análisis semestrales de 2024 marcan la 
línea base para la salud del suelo en nuestros cultivos 
de aguacate y berries, evidenciando pH cercano al óp-
timo, estructura física adecuada y una fertilidad química 
generalmente robusta. No obstante, algunos nutrientes 
y parámetros específicos se sitúan por encima o por 
debajo de los rangos recomendados. Por ello, promo-
vemos el uso responsable de fertilizantes mediante un 
manejo nutricional basado en evidencia. Aplicamos en-
miendas específicas para los distintos tipos de suelos; 
realizamos ejercicios de cálculo para recomendaciones 
de fertilización ajustadas al cultivo y etapa fenológica; 
llevamos a cabo análisis químicos del agua; y utilizamos 
instrumentos de medición que monitorean la nutrición. 
Complementamos con el análisis de extracto de pasta y 
su interpretación, así como el análisis de la solución del 
suelo, para optimizar dosis, reducir pérdidas y riesgos 
de lixiviación, proteger los recursos hídricos y mantener 
la salud del suelo.

b) Protección de ecosistemas 

La protección de ecosistemas es un pilar de la estra-
tegia ambiental de Grupo Los Cerritos. En esta sección 
presentamos los proyectos de restauración y conser-
vación que ejecutamos para mantener y recuperar la 
funcionalidad ecológica en nuestras zonas de influen-
cia; la superficie convertida de uso forestal a agrícola, 
indicador clave para monitorear y minimizar la huella de 
deforestación; y la superficie de los sitios de la empre-
sa colindantes con áreas naturales protegidas (ANP) 
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sistémicos clave como, polinización, control biológico 
y regulación hídrica, de los que depende nuestra pro-
ducción y sientan las bases para futuras metas de res-
tauración y manejo del territorio.

• Superficie convertida de uso forestal 
a agrícola

Durante el periodo de reporte no realizamos conver-
siones de suelo forestal para expandir nuestras ope-
raciones. En Grupo Los Cerritos reconocemos que los 
bosques y selvas son esenciales para mantener el ciclo 
hidrológico, regular el clima local, conservar la biodi-
versidad y proteger los suelos, factores críticos para la 
resiliencia de la producción agrícola. Por ello, mantene-
mos el compromiso de establecer nuevos cultivos úni-
camente en terrenos previamente utilizados con fines 
agrícolas o pecuarios.

• Superficie de los sitios de la empresa 
colindantes con ANP y KBA

y áreas clave para la biodiversidad (KBA), donde apli-
camos protocolos reforzados de manejo y monitoreo. 
Estos datos nos permiten evaluar el impacto de nuestras 
operaciones, fijar metas de no deforestación y priorizar 
acciones de restauración que contribuyan a la integri-
dad de los ecosistemas locales y regionales.

• Proyectos de restauración y conservación

En 2024 impulsamos dos líneas de acción de conser-
vación y restauración complementarias. Por un lado, 
destinamos 67.05 hectáreas, equivalentes al 5 % de 
las 1,340.84 hectáreas dedicadas a berries y aguaca-
te, exclusivamente a la conservación de ecosistemas 
nativos presentes en las zonas productoras de Grupo 
Los Cerritos. Por otro lado, desarrollamos un proyec-
to de reforestación de corredores biológicos en co-
laboración con Driscoll’s y el Patronato del Nevado 
de Colima y Cuencas Adyacentes A.C., mediante el 
cual plantamos 2, 624 árboles nativos para fortalecer 
la conectividad del paisaje y promover la biodiversi-
dad funcional. Estas acciones refuerzan servicios eco-

Para determinar la proporción de nuestras instalaciones 
que se encuentran dentro o adyacentes a Áreas Natu-
rales Protegidas (ANP) y Áreas Clave para la Biodiver-
sidad (KBA), consultamos:
1. Mapas de ANP federales publicados por CONANP.
2. Catálogos estatales y municipales de ANP vigentes 
en Jalisco.
3. El Atlas de Naturaleza y Sociedad de CONABIO, que 
integra las zonas prioritarias de conservación.
4. El mapa de Áreas Clave para la Biodiversidad (KBA).

Superpusimos estas capas cartográficas con la georrefe-
renciación de cada unidad de operación de Grupo Los 
Cerritos y calculamos la distancia en línea recta entre 
el límite de nuestras instalaciones y la frontera más cer-
cana de cada ANP o KBA. Esta metodología nos per-
mitió cuantificar la superficie que colinda directamente 
con áreas de alto valor ecológico y priorizar acciones de 
manejo y monitoreo en esos puntos críticos.
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De acuerdo con la Comisión Nacional para el Cono-
cimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO), los 
Sitios Prioritarios Terrestres (SPT) son zonas con atri-
butos biológicos excepcionales (alta riqueza y endemis-
mo, presencia de taxones raros o procesos ecológicos 
singulares) y, a la vez, sujetas a amenazas que ponen en 
riesgo su conservación.

Grupo Los Cerritos opera en dos ubicaciones que se 
superponen a un SPT que no coincide con Áreas Na-
turales Protegidas (ANP) ni Áreas Clave para la Bio-
diversidad (KBA) a escala federal, estatal o municipal. 
Aunque esto significa que no existen restricciones lega-
les adicionales, asumimos que la presencia en un SPT 
refuerza nuestra responsabilidad de aplicar prácticas de 
producción sostenibles, de manejo responsable y de 
restauración que contribuyan a la integridad ecológica 
del paisaje.

«...prácticas de producción soste-
nibles, de manejo responsable y de 
restauración que contribuyan a la 
integridad ecológica del paisaje.»

45
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CAMBIO CLIMÁTICO

En Grupo Los Cerritos entendemos que la mitigación del 
cambio climático depende de tres frentes complemen-
tarios: (1) la medición y reducción de nuestras emisio-
nes de gases de efecto invernadero (GEI), (2) la mejora 
continua de la eficiencia energética en todas las opera-
ciones y (3) la incorporación progresiva de energías re-
novables. Por ello, cuantificamos las emisiones directas 
e indirectas, fijamos metas de reducción alineadas con 
estándares internacionales y optimizamos el consumo 
de energía mediante tecnologías de bajo gasto y pro-
gramas de gestión energética. Paralelamente, avanza-
mos en la instalación de fuentes de energía renovables 
(solar), reforzando nuestra estrategia de descarboniza-
ción y resiliencia ante un clima cambiante.

a) Emisiones de gases de efecto invernadero 
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En 2024, el inventario de GEI registró 26,532.35 tCO2e y absorciones de 1,463.01 
tCO2e. Mientras que para el periodo 2007 - 2024 las absorciones por permanen-
cias de árboles de aguacate, desde su inicio de su año productivo, y las reforesta-
ciones que se refieren a las barreras verdes o conservación en predios, se estimó 
en 14,546.15 tCO2e. El desglose por alcance muestra que casi tres cuartas partes 
de la huella provienen de emisiones indirectas asociadas a la cadena de valor y 
al consumo eléctrico:

Las principales fuentes de emisión fueron el consumo eléctrico externo (Alcan-
ce 2), la producción de agroquímicos adquiridos (Alcance 3) y el uso de nuestra 
flota vehicular (Alcance 1). Juntas representan casi el 60 % de la huella:

A nivel de instalaciones, Grupo Aguacatero Los Cerritos se posiciona como el 
principal emisor, con un total de 7,807.26 tCO2e (29.43 % del total). Las mayo-
res emisiones provienen del transporte de producto terminado (Alcance 3), con 
4,728.07 tCO2e, seguido por el uso de vehículos propios (926.28 tCO2e, Alcance 
1) y el consumo de electricidad (865.74 tCO2e, Alcance 2). Este análisis destaca a 
la logística y la eficiencia energética como áreas clave para avanzar en nuestras 
metas de descarbonización.
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Huella de Carbono

Para evaluar y gestionar nuestro impacto sobre el clima, 
cuantificamos la huella de carbono nuestras tres líneas 
de negocio: empaque de aguacate, producción de agua-
cate y producción de berries. El análisis se realizó bajo 
los lineamientos del GHG Protocol, con límites organi-
zacionales y operativos definidos y factores de emisión 
reconocidos, y se expresa por unidad funcional para fa-
cilitar la comparación entre líneas de negocio:



b) Eficiencia energética

La eficiencia energética es un pilar clave de nuestra es-
trategia de sostenibilidad, pues incide directamente en 
los costos de operación y en la reducción de emisiones. 
Para evaluar nuestro desempeño empleamos el indi-
cador Consumo de energía por tonelada producida 
(kWh/t), que permite comparar de manera objetiva las 
distintas líneas de negocio

Estos resultados servirán como línea base para identi-
ficar oportunidades de mejora en campo y reforzar las 
buenas prácticas ya alcanzadas en el empaque, sen-
tando así las bases para metas de reducción progresiva 
respaldadas por inversiones en energía solar, moderni-
zación de equipos y optimización de procesos.

49
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El aprovechamiento de fuentes renovables genera 
beneficios tangibles tanto para el clima como para la 
rentabilidad de Grupo Los Cerritos. Para medir nues-
tro desempeño, utilizamos un indicador que expresa el 
porcentaje que la energía renovable representa dentro 
del consumo energético total.

En suma, el empaque de aguacate concentra actual-
mente la mayor participación de energía renovable, 
impulsada por la puesta en marcha de su sistema foto-
voltaico en noviembre de 2024; con un año completo de 
operación en 2025, proyectamos que este porcentaje, y 
los del resto de nuestras unidades, crezca de forma sig-
nificativa. Para lograrlo, intensificaremos la instalación 
de capacidad solar, evaluaremos contratos de suminis-
tro con fuentes limpias y optimizaremos la eficiencia 
energética de nuestros procesos.

c) Energías renovables
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DESEMPEÑO SOCIAL
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En Grupo Los Cerritos concebimos la responsabilidad 
social como la suma de las acciones que garantizan 
condiciones laborales dignas y el bienestar de las co-
munidades donde operamos. Nuestro enfoque parte de 
un programa integral de salud y seguridad que protege 
a cada colaborador, se fortalece con procesos de reclu-
tamiento ético que aseguran transparencia y justicia, y 
promueve la igualdad de trato y oportunidades sin dis-
tinción alguna. Asimismo, ofrecemos un salario digno 
respaldado por prestaciones competitivas, bonos por 
desempeño, programas de bienestar integral, solucio-
nes de vivienda y transporte que mejoran la calidad de 
vida de nuestra fuerza laboral. Esta visión se extiende 
más allá de nuestras fronteras corporativas: impulsamos 
programas de responsabilidad social que responden a 
las necesidades de comunidades locales y fomentamos 
la generación de empleo, contribuyendo de forma tan-
gible al desarrollo económico y social de nuestras co-
munidades.
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a) Salud y seguridad

En Grupo Los Cerritos fortalecemos una cultura preven-
tiva que coloca a las personas en el centro de nuestras 
operaciones. Un equipo interdisciplinario de profesio-
nales de la salud, médicos, enfermeras, psicólogas y 
nutriólogas, lidera un Sistema de Gestión de Salud y 
Seguridad diseñado para anticipar riesgos, proteger la 
integridad física y mental de nuestra plantilla y promo-
ver hábitos de vida saludables. 

1. Procedimientos y programas 
preventivos
•	 Protocolos claros para la identificación de peligros, 
evaluación de riesgos y control de incidentes, revisados 
de forma periódica bajo un ciclo de mejora continua.
•	 Cartillas de observación, registros de incidentes y 
pruebas de alcoholimetría y antidoping que alimentan 
indicadores internos y orientan acciones correctivas.
•	 Suministro y verificación sistemática del equipo de 
protección personal adecuado a cada puesto.

CONDICIONES LABORALES

2. Campañas de bienestar integral
•	 Plan anual de formación que abarca primeros auxi-
lios, ergonomía, nutrición, salud mental y prevención 
de enfermedades crónico-degenerativas, impartido en 
colaboración con instituciones sanitarias públicas como 
el Instituto Mexicano del Seguro Social y Secretarias de 
Salud.
•	 Jornadas de salud integral, ferias de bienestar y cam-
pañas de sensibilización que acercan servicios médicos, 
orientación nutricional y apoyo psicológico al personal 
en su jornada laboral. Durante el periodo de reporte se 
impartieron 123 campañas de educación y concien-
tización sobre temas psicológicos y 166 sobre temas 
nutricionales, que tuvieron un alcance de 2,619  cola-
boradores respectivamente.
•	 Integración y entrenamiento de brigadas de emer-
gencia para reforzar la respuesta ante contingencias.

3. Gestión de riesgos psicosociales
•	 Evaluaciones periódicas de factores de riesgo psico-
social respaldadas por encuestas confidenciales y sesio-
nes de diálogo con los colaboradores.
•	 Planes de acción enfocados en equilibrio trabajo-vida, 
prevención del estrés y fortalecimiento de la cohesión la-
boral, en línea con las mejores prácticas internacionales.

Mediante estos programas, procesos y actividades con-
solidamos entornos de trabajo seguros y saludables, 
favoreciendo tanto el bienestar individual como la con-
tinuidad operativa y la excelencia organizacional.
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Para evaluar nuestro desempeño en salud y seguridad 
ocupacional hemos empleado la Tasa combinada de in-
cidentes ocupacionales (TCIO), alineada con la guía GRI 
403-9.

Este valor proporciona una referencia clara de nuestro 
desempeño en materia de seguridad, permitiéndonos 
establecer metas de mejora y orientar acciones pre-
ventivas.
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b) Reclutamiento ético

En Grupo Los Cerritos concebimos el reclutamiento 
ético como la primera expresión de nuestra cultura de 
respeto y responsabilidad con nuestro personal. Cada 
vacante se cubre mediante un proceso transparente 
que aplica una debida diligencia en derechos humanos, 
asegurando igualdad de oportunidades y la dignidad de 
todos los candidatos, desde la publicación de la oferta 
hasta la firma del contrato. Para garantizarlo, aplicamos 
prácticas estrictas que van más allá de la normativa la-
boral:

• Prohibimos la contratación de menores de edad y re-
chazamos cualquier forma de trabajo forzoso.
• No cobramos tarifas de contratación ni utilizamos in-
termediarios; la relación es directa entre la empresa y la 
persona trabajadora.
• Ofrecemos salarios competitivos con todas las presta-
ciones de ley, detallados con claridad.
• Aseguramos total transparencia durante el proceso 
de selección y contratación, con mecanismos de queja 
confidenciales y accesibles.
• Para el personal migrante, la empresa asume los cos-
tos de traslado y alojamiento, garantizando condiciones 
de seguridad, igualdad e higiene.

Mediante estas medidas garantizamos la integridad y la 
defensa irrestricta de los derechos humanos de quienes 
forman parte de nuestro equipo.
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Nuestro sistema de reclutamiento ético integra los 
requisitos y herramientas de cinco referentes interna-
cionales; cada uno aporta controles específicos en las 
etapas de búsqueda, selección y contratación:

• Lista de Verificación para la Contratación y el Tra-
bajo Justo (Stronger Together)
Sirve como guía operativa diaria: confirma que no se 
cobren tarifas de contratación, exige contratos claros en 
un idioma comprensible y corrobora que la oferta sala-
rial y las prestaciones se expliquen antes de la acepta-
ción, evitando prácticas engañosas.

• Estándar de Agricultura Sostenible de Rainforest 
Alliance
Incorpora un proceso de debida diligencia en derechos 
humanos previo a la oferta laboral; identifica riesgos de 
trabajo infantil o forzoso y establece acciones correcti-
vas antes de la incorporación de nuevo personal, garan-
tizando un acceso al empleo libre de coerción.

• Estándar de Producción Agrícola de Fair Trade USA
Obliga a publicar vacantes con requisitos transparentes, 
respalda la negociación colectiva y asegura que salarios 
y prestaciones cumplan la ley, fortaleciendo la igualdad 
de oportunidades desde la fase de selección.

• SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit)
Aporta auditorías externas que revisan expedientes de 
candidatos, verificación de edad y legalidad de los con-
tratos; sus hallazgos alimentan planes de mejora con-
tinua para eliminar cualquier brecha en el proceso de 
contratación.

• GRASP (GLOBAL G.A.P. Risk Assessment on Social 
Practice)
Evalúa en campo la documentación de nuevos contrata-
dos, los registros de pago puntuales y la representación 
interna de los trabajadores, cerrando el ciclo de super-
visión una vez que las personas ya forman parte de la 
empresa.

La combinación de estas herramientas asegura que 
cada paso, desde la publicación de la vacante hasta la 
firma del contrato, se realice de forma justa, transparen-
te y respetuosa de la dignidad y los derechos de quienes 
desean unirse a Grupo Los Cerritos.
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c) Igualdad de trato 
y oportunidades

En Grupo Los Cerritos promovemos la Igualdad de Trato 
y Oportunidades como principio transversal de nuestra 
cultura corporativa, en línea con los convenios funda-
mentales de la OIT, los Principios Rectores de la ONU 
sobre Empresas y Derechos Humanos y el Pacto Mundial 
de la ONU. Nuestra Política General de Trato Igualitario 
prohíbe toda forma de discriminación contra grupos ét-
nicos y raciales marginales, personas con discapacidad, 
personas LGBTQ+ y trabajadores migrantes o refugiados. 
Para convertir este compromiso en práctica cotidiana, 
integramos la inclusión en cada etapa del ciclo laboral: 
procesos de selección libres de sesgos, adaptaciones 
razonables para quienes lo requieran y capacitaciones 
periódicas. Además, contamos con un mecanismo de 
denuncia confidencial y sin represalias, supervisado por 
un comité de ética independiente, que permite a cual-
quier colaborador reportar incidentes de discriminación 
y garantiza investigaciones imparciales y acciones co-

rrectivas oportunas. Así consolidamos un entorno de 
trabajo seguro, respetuoso y equitativo, donde todas las 
personas puedan desarrollarse y aportar plenamente a 
los objetivos de la organización.

Estamos convencidos de que la igualdad de oportuni-
dades debe reflejarse, ante todo, en los puestos de li-
derazgo. Por ello, nuestro proceso de selección para 
posiciones directivas y gerenciales se basa exclusiva-
mente en la experiencia, los resultados y el mérito, sin 
discriminar por género, orientación sexual, identidad 
de género, religión o cultura. Actualmente, el 35% de 
estos cargos están ocupados por mujeres, un avance 
significativo para el sector agrícola. En los niveles medios 
y operativos la participación femenina y de otros grupos 
históricamente subrepresentados es aún mayor, lo que 
evidencia nuestro compromiso de seguir ampliando la 
diversidad a lo largo de toda la organización.



d) Salario digno

En Grupo Los Cerritos concebimos el salario digno 
como un motor de desarrollo para las comunidades 
donde operamos. Por ello, todos los sueldos que otorga-
mos superan el salario mínimo vigente y se complemen-
tan con el pago íntegro de las cuotas obrero-patronales 
ante el IMSS y el INFONAVIT, aguinaldos y vacaciones 
que igualan o exceden los requerimientos legales y el 
reparto de utilidades cuando corresponde. Nuestro per-
sonal también accede a bonos de productividad y cum-
plimiento de objetivos, transporte gratuito y alojamiento 
para quienes provienen de otras regiones. 

Durante el periodo de reporte, el 77 % del personal ad-
ministrativo y el 46 % del personal operativo perciben 
un salario integrado igual o superior al referente de sala-
rio digno para el occidente de México del Global Living 
Wage Coalition. Por otro lado, ningún trabajador de 
Grupo Los Cerritos recibe un salario por debajo del 
salario mínimo establecido por la Comisión Nacional 
de los Salarios Mínimos, el cual ha incrementado en 
un 126% en los últimos 5 años. De este modo, fortale-
cemos el bienestar de nuestros colaboradores y el tejido 
social de las comunidades que nos acogen.
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En Grupo Los Cerritos vinculamos nuestro éxito al bien-
estar de las comunidades locales. Desarrollamos pro-
gramas de responsabilidad social coherentes con cuatro 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Fin de la po-
breza (ODS 1), Hambre cero (ODS 2), Salud y bienestar 
(ODS 3) y Educación de calidad (ODS 4).

Para ampliar su alcance colaboramos estrechamente  
con socios comerciales y organismos del sector agríco-
la especializados en responsabilidad social y derechos 
humanos, integrando sus lineamientos y fomentando 
procesos participativos y transparentes. Además, teje-
mos alianzas con organizaciones no gubernamentales 
cuyas causas convergen con nuestros objetivos, lo que 
refuerza el impacto positivo y contribuye a crear entor-
nos más inclusivos, resilientes y prósperos para todas las 
personas que comparten nuestro territorio.

Durante el periodo de reporte, los programas de Desa-
rrollo Comunitario y Responsabilidad Social de Grupo 
Los Cerritos beneficiaron directamente a 7,168 perso-
nas en las comunidades donde operamos.

A continuación, se muestra la clasificación de los pro-
gramas alineados a los cuatro Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) que integran la estrategia de Desarro-
llo Comunitario y Responsabilidad Social de Grupo Los 
Cerritos:

BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES
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Vínculo con los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS) 
de las Naciones Unidas 

Reconocemos que nuestra estrategia de sostenibilidad 
debe alinearse con esfuerzos globales más amplios para 
asegurar un impacto positivo real. Por ello, hemos iden-
tificado y priorizado aquellos Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) promovidos por las Naciones Unidas 
que son particularmente relevantes para nuestro sector 
y nuestra actividad empresarial.

En esta sección se presenta la vinculación específica 
entre cada uno de los temas materiales estratégicos de-
finidos por la empresa y los ODS prioritarios, ilustrando 
así cómo nuestras acciones contribuyen a alcanzar las 
metas globales de sostenibilidad. Esta relación nos per-
mite no solo monitorear nuestro desempeño, sino tam-
bién identificar áreas de oportunidad y definir acciones 
concretas que generen valor compartido para nuestros 
grupos de interés y la sociedad en general.

La tabla siguiente muestra claramente la alineación 
entre nuestros temas materiales y los ODS, resaltando 
nuestro compromiso activo con un futuro más sosteni-
ble y equitativo:
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Anexos

Punto de contacto para más información.

Armando García Angulo
Director de sostenibilidad
armando.garcia@glc.mx
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